MozliwosS¢ prowadzenia
mediacji przesgdowej warto
przewidzie¢ w umowie

Wiekszos¢ umow inwestycyjnych w paragrafach dotyczacych sporow w objetych nimi kwe-
stiach jako droge ich przezwyciezenia przewiduje skierowanie sprawy do sadu, zapomi-
najac o prostszym i tanszym instrumencie, jakim jest mediacja przesadowa.

chwili podpisywania
W kontraktu, kiedy obie
jego strony sg zadowo-

lone z wynegocjowanych warun-
kéw, nikt zazwyczaj nie zakla-
da, zZe realizacja objetej umowa
inwestycji bedzie ciagnaé sie
miesiacami, a ostatecznie moze
znalez¢ final w sadzie.

Szybkosé, szczerosé,
otwartosé

Jednak szara rzeczywistosc
bywa inna. Problemy pojawiaja
sie¢ na kazdym kroku.

O Gsia RADZI

Dlatego zasadnicza kwestig jest ich
ocena i rozwigzanie w jak najwcze-
$niejszym stadium.

Czesto jednak okazuje sie, ze
jedna ze stron, albo obie, igno-
rujg sygnaly narastania konflik-
tu i odsuwaja w czasie powaz-
ne zajecie sie problemami. Nie-
kiedy jedna ze stron jest
Swiadoma tego, jak rozwinie sie
sytuacja, ale druga wykazuje ten-
dencje do rozwiagzan sitowych.

W przypadku takiego zachowa-
nia jedna ze skuteczniejszych me-
tod jest konsekwencja i prowadze-
nie przejrzystej gry. Warto tez sie-
gnag¢ po dos¢ skuteczne
narzedzie, jakim jest mediacja.

W  poprzednim numerze
,GSiA” pisalam, ze mediacje po-

Spotkanie na osobnosci to jedno z narzedzi pracy mediacyjnej.

winna zaproponowac ta strona,
ktéra pierwsza stwierdzi, ze do-
tychczas stosowane rozwigzania,
czyli rozmowy i negocjacje bez-
posrednie, nie przynosza ocze-
kiwanego efektu.

O GsiA RADZI

Jesli kontrakt zawarty przez strony
nie przewiduje mediacji, a jest to
przypadek wiekszosci inwestycji,
ktore sg obecnie na ukonczeniu lub
na bardzo zaawansowanym etapie,
to strona inicjujgca mediacje powin-
na w przystepny sposéb zachecié
druga strone sporu do tego rozwia-
zania, oraz uprzedzi¢, ze podejmie
w tym celu kroki formalne.

Na tym etapie poinformowa-
nie drugiej strony o zamiarze

skierowania sprawy do mediacji
nie jest wymogiem ustawowym,
jednak zdecydowanie warto
uczynic¢ ten krok. Jest to niewiel-
ka inwestycja czasowa, a sprzy-
ja stworzeniu atmosfery przejrzy-
stosci postepowania i otwartosci
strony inicjujacej mediacje na
porozumienie, a takze buduje
wizerunek konsekwencji i stoso-
wania przemyslanej strategii
rozwiagzywania sporéow.

Potrzebna umowa
lub zgoda partnera

Jesli druga strona na tym eta-
pie zgodzi si¢ na mediacje, stro-
ny moga podpisa¢ umowe o me-

dokonczenie na str. XIV
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Mozliwos¢ prowadzenia mediacji
przesgdowej warto przewidzie¢c w umowie

dokonczenie ze str. Xl

diacje. Umowa o mediacje okre-
gla przedmiot mediacji (czyli
konkretne kwestie, ktére beda
podczas jej trwania omawiane),
osobe mediatora lub sposéb je-
go wyboru.

O GsiA RADZI

Tutaj wazna uwaga: chociaz ustawa
tego nie precyzuje, dobrze jest
w umowie o mediacje przewidzie¢
czas jej trwania. Dzieki temu jej za-
warcie nie stanie sie swoistq petla,
ktdra zatozona na wtasna szyje unie-
mozliwi stronom oddanie sprawy do
sadu, jesli mediacja okaze sie nie-
skuteczna.

Jesli strony nie moga zgodzic
sie na wybor konkretnego me-
diatora, rozwigzaniem moze by¢
wybér przez kazda ze stron jed-
nego mediatora, ktérzy zgodnie
wybiorg trzecia osobe.

Jednak strony nie sgq zobowia-
zane do podpisania umowy.
Zgodnie z art. 183 par. 2 usta-
wy z 28 lipca 2005 r. nowelizu-
jacej m.in. Kodeks postepowania
cywilnego (tzw. ustawa o media-
cji, Dz.U nr 172, poz. 1438),
umowa moze by¢ zawarta tak-
Ze przez wyrazenie przez stro-
ne zgody na mediacje, gdy stro-
na zlozyta wniosek o przeprowa-
dzenie mediacji.

Uprzedziwszy druga strone
0 swoim zamiarze, strona ini-
cjujaca mediacje sporzadza
wniosek o przeprowadzenie
mediacji. Zgodnie z wymogami
art. 1837, zawiera on nastepu-
jace informacje: oznaczenie
stron, dokladnie okreslone za-
danie, przytoczenie okolicznosci
uzasadniajgcych zadanie, pod-

pis strony oraz wymienienie za-
tacznikow.

Tak przygotowany wniosek
strona inicjujaca mediacje, czy-
li w tym przypadku generalny
wykonawca, wysyla listem pole-
conym za zwrotnym potwierdze-
niem odbioru drugiej stronie (In-
westorowi), a mediatorowi dore-
cza  identyczny  wniosek
o przeprowadzenie mediacji,
z dolaczonym dowodem dore-
czenia jego odpisu drugiej stro-
nie — w tym momencie nastgpu-
je wszczecie mediacji.

Ustawa precyzuje réwniez
sytuacje, w ktérych mediacja
nie zostaje wszczeta mimo do-
reczenia drugiej stronie i me-
diatorowi wniosku. Sa to: od-
mowa przeprowadzenia me-

diacji przez stalego mediatora
(z listy sadowej) w terminie ty-
godnia od doreczenia mu wnio-
sku o wszczecie mediacji, oraz
brak zgody drugiej strony na
mediacje w sytuacji, kiedy
strony nie zawarly umowy
o mediacje.

Poczatek mediacji

Zalézmy jednak, ze mediator
zgadza sie na przeprowadzenie
mediacji. Po otrzymaniu wnio-
sku kontaktuje sie ze stronami,
aby umowié spotkanie mediacyj-
ne. Dlatego tak istotne jest po-
danie numeréw telefonéw stron
- pozwala bowiem skréci¢ czas
od wniosku o przeprowadzenie
mediacji do faktycznego spotka-
nia mediacyjnego.

Wzér umowy o mediacje:

Zawarta miedzy:

a

Generalny Wykonawca

Umowa o mediacje

Generalnym Wykonawcg z siedzibg w Warszawie 03-330 przy ul. Dobrej
3, reprezentowanym przez Cztonka Zarzadu, p. Jana Malinowskiego,

Inwestorem, z siedzibg w Krakowie 30-400 przy ul. Zamenhoffa 451, re-
prezentowanym przez p. Jozefa Kowalskiego.

Strony o$wiadczaja, ze powstat miedzy nimi spér dotyczacy realizacji
kontraktu z 1.04.2005 r. dotyczacy w szczegdlnosci opdznien w realiza-
cji inwestycji, naliczenia kar umownych, pobrania gwarancji bankowych
oraz niezgodnego z projektem standardu wykonania. Strony decyduija sie
na mediacje, ktorg przeprowadzi p. Julita Biata, mediator z listy Sgdu Okre-
gowego w Warszawie. Strony pokryja koszty mediacji po potowie. Media-
cja bedzie trwata nie dtuzej niz 1 miesigc od dnia skierowania wniosku
0 przeprowadzenie mediacji do mediatora, chyba ze strony zgodnie zde-
cydujg sie przedtuzyé czas trwania mediacji.

Poznan, 23.01.2008 r.

Inwestor
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Jesli chodzi o rozpoczecie me-
diacji, to istniejg dwie techniki.
Najczesciej stosowang jest odby-
cie przez mediatora spotkan
wstepnych z kazda ze stron
osobno, podczas ktérych media-
tor zapoznaje sie z punktem wi-
dzenia strony i wypracowuje
z nig stanowisko wstepne
w konkretnych kwestiach. Jest
rowniez mozliwe pominiecie te-
go etapu i zorganizowanie od ra-
zu spotkania wspdlnego.

Przygotowujac sie do media-
cji, kazda ze stron powinna zde-
cydowaé, kto pelni jaka role
w zespole. Jedna z pierwszych
kwestii jest bowiem upewnienie
sie przez mediatora, ze osoby
uczestniczace w mediacji sa
umocowane do podejmowania
decyzji.

Miejsce do rozmow
musi by¢ odpowiednie

Jesli chodzi o miejsce przepro-
wadzenia mediacji, to zaleca sieg
miejsce neutralne, np. w biurze
mediatora lub w specjalnie wy-
najetym do tego celu biurze.
Niekiedy jednak strony nie wi-
dza przeszkdd, zeby spotkac sie
na gruncie nalezacym do jedne;j
ze stron. W takim przypadku na-
lezy upewni¢ sie, ze w czasie
przewidzianym na spotkanie
mediacyjne decydent, w ktore-
go biurze sie spotykamy, i jego
zespol nie beda odrywane od
mediacji.

Do mediacji potrzebne jest
dosé specyficzne biuro: musi byé
ono wyposazone w sale konfe-
rencyjna, gdzie odbywaja sie se-
sje wspdlne, oraz w sale do spo-
tkan na osobnosci. Spotkanie na
osobnosci to jedno z narzedzi
pracy mediacyjnej. Najczesciej
podczas spotkan na osobnosci
jedna ze stron i mediator oma-
wiajg kwestie zwigzane z inte-
resami stron, ktére moga by¢ po-

Wzor wniosku o przeprowadzenie mediacji

tysiecy ztotych.

Zatgczniki:
1. Kontrakt z 01.04.2006 .

Podpis:
Generalny Wykonawca,

Dane teleadresowe stron

Whiosek o przeprowadzenie mediacji

Generalny Wykonawca z siedzibg w Warszawie 03-330 przy ul. Do-
brej 3, reprezentowany przez Cztonka Zarzadu, p. Jana Malinowskiego
zwraca sie do p. Julity Biatej, statego mediatora z listy Sadu Okregowe-
go w Warszawie, o przeprowadzenie mediacji pomiedzy ww. Generalnym
Wykonawca a Inwestorem, z siedzibg w Krakowie 30-400 przy ul. Zamen-
hoffa 451, reprezentowanym przez p. J6zefa Kowalskiego, w sprawie re-
alizacji kontraktu z 01.04.2006 r., a w szczegblnosci rezygnacji z kar
umownych, i zwrécenia pobranych gwarancji bankowych w wysokosci 200

Podstawg ww. roszczenia jest zmiana projektu przez Inwestora w trak-
cie trwania procesu inwestycyjnego oraz zgoda na wykorzystanie innych
materiatéw niz zatozone w projekcie.

2. Pisma z 30.09.2006 r. i 20.12.2006 r. zmieniajace projekt
3. Zgoda na wykorzystanie innych materiatow z 12.01.2007 r.
4. Umowa o mediacje (jesli strony jg zawarty)

Warszawa, 24.01.2008 r.

ufne, lub ktérych strona nie
chce ujawnia¢ drugiej. Kazda ze
stron ma prawo prosi¢ mediato-
ra o spotkanie na osobnosci. Mo-
Ze je inicjowac réwniez sam me-
diator. Dla zachowania réwno-
wagi stron mediator odbywa
réwng liczbe spotkan na osob-
nosci z kazda z nich.

Ugoda lub fiasko

Mediacja moze zakonczyd
sie powodzeniem po jednym
spotkaniu, jednak w zlozonych
sprawach o dtugiej historii jest
to rzadkos¢. Niemniej juz kilka
spotkan, ktére moga byé badz
rozlozone w czasie, badZz odby-
wac sie np. dzien po dniu, jest
wystarczajace dla osiagnigecia
ugody.

Mediator sporzadza ugode
i protokét z mediacji. Ugoda za-

wiera warunki porozumienia
ustalone przez strony w czasie
mediacji, natomiast protokél -
nazwy i adresy stron, imig i na-
zwisko oraz adres mediatora,
a takze daty i miejsce spotkan
mediacyjnych oraz wynik media-
cji (ugoda lub brak ugody).
Ani w protokole, ani w ugo-
dzie, nie podaje sie wyjsciowych
stanowisk stron, ani tym bar-
dziej ich wypowiedzi w czasie
mediacji, zachowania badz pro-
pozycji ustepstw - art. 183%
par. 3 méwi wyraznie, ze (w
przypadku nieosiagniecia przez
strony ugody w mediacji) powo-
tywanie sie w sadzie lub przed
sagdem polubownym na propozy-
cje  ugodowe,  propozycje
ustepstw lub inne o$§wiadczenia

dokonczenie na str. XVI
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Mozliwos¢ prowadzenia mediacji
przesadowej warto przewidziec w umowie

dokonczenie ze str. XV Okregowego w Warszawie, mediato-
rem przy ministrze pracy i polityki spo-
sktadane przez drugg strone tecznej, ekspertem ds. komunikacji.
w czasie mediacji jest bezsku- Specjalizuje sie w rozwigzywaniu
teczne. Mediator nie moze byé konfliktdw biznesowych i gospodar-
tez powolywany na swiadka co czych. Organizuje tez szkolenia z me-
do faktéw, o ktérych dowiedzial diacji.
sie¢ podczas mediacji, chyba ze
obie strony zwolnia go z zacho-
wania tajemnicy.
W mediacji przedsadowej me-
diator sktada ugode wraz z pro-
tokotem w sadzie, ktéry bylby
wlasciwy do rozpoznania spra-
wy. Nastepnie wystarczy, ze jed-
na ze stron zwrdci sie do tego
sadu z wnioskiem o zatwierdze-
nie ugody, co sad czyni na po-
siedzeniu niejawnym. Sad moze
odmoéwic¢ zatwierdzenia ugody
zawartej przed mediatorem,
w catosci lub czesci, jezeli jest
ona sprzeczna z prawem lub za-
sadami wspdlzycia spotecznego
albo zmierza do obejscia prawa,
a takze gdy jest niezrozumiatla
lub zawiera sprzecznosci.

Na sad zawsze jest czas

Jezeli strony nie osiagna ugo-
dy przed mediatorem, moga zlo-
zy¢ sprawe do sadu. Jezeli po-
stepowanie cywilne zostalo wsz-
czete w ciggu trzech miesiecy od
dnia zakoniczenia mediacji, kté-
ra nie zostala zwieficzona ugo-
dg albo zawarta ugoda nie zo-
stata zatwierdzona przez sad, do
niezbednych kosztéw procesu
zalicza sie¢ takze koszty media-
cji w wysokosci nieprzekracza-
jacej czwartej czesci wpisu (art.
oo . 2)
W nastepnym numerze ,GSiA” na-
Anna M. Wrobel piszemy, jak rozwiazywac spory

mediator House of Mediation w zgodnie z zaleceniami FIDIC.
Autorka jest mediatorem z listy Sadu
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